
送 签 须 知

各位老师、家长、同学们：

我们将于2011年12月15日送签，申请奥地利ADS团队旅游签证，请大家注意接听使馆电话，回答问题时应注意语言流畅、吐字清晰，并有礼貌的配合使馆进行核查工作（千万不要紧张，放松心态即可）。回答问题时注意以下几点：

特别提示：

     1．大家要提前熟悉此次行程和有关的旅游信息，如果使馆问到您行程或有关此次旅游的信息，您在不清楚的情况下，不能直接回答使馆“我不知道、我不清楚”等类似的话语，您要简单解释一下或简要说明一下行程的著名景点或与此次旅游有关的话语。

     2. 使馆很有可能会在送签第二天开始给大家打电话，办公室电话请保持畅通，手机从早上八点到晚上七点之间必须保持通畅。使馆会给您的单位打电话，如无人接听或不是您本人接听，使馆会拨打您手机。若您电话、手机不通或不接听，将导致签证申请被拒！使馆不接受电话回拨、不听取任何解释及给您打第二遍电话，请大家一定要非常重视并予以配合！

3．所有随团人员请务必了解整团人员情况，老师必须了解所带队的学生是多少人以及姓名；孩子要知道父母的工作单位名称。

4. 以6532....开头的电话都是使馆的电话，请大家注意。

使馆常见问题： 

1. 旅游费用由您自费，不是单位出；这次出国的主要目的是旅游；
2. 护照后面和签证申请表是由您本人签名；

3. 担保函（在职证明）是自己单位提供的。
4. 行程具体情况：

主要去往国家：匈牙利、捷克、奥地利、德国、瑞士、法国、比利时（共7个国家）
   出发时间：2012年1月27日
2012年1月27号凌晨  从北京出发，前往布达佩斯

             2012年2月5号中午   从布鲁塞尔，返回北京

天数：共十一天

5. 工作方面：
· 您的月收入；工作单位名称、地址、办公电话；

· 您在单位担任的职务？（包括具体负责哪些事情）

· 法人代表及总经理姓名、电话？（按提供的签证资料表回答）

· 您在此单位工作了几年？以前在哪工作？

· 单位的性质、经营范围或具体工作的负责范围？

· 是否有同一单位同事一起出游？

5. 家庭方面：

· 配偶姓名，出生日期，出生地，工作单位，薪水，是否同行；

· 子女姓名，出生日期，婚姻状况，如果读书，学校名称；如果工作，所在工作单位，薪水，是否同去；

· 家庭住址，电话。

6、如果大使馆打电话问询除上述问题以外的问题，请按签证资料所提供的内容如实回答，大家注意大使询问费用问题时，请回答是自费旅游。
